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Regresar

Busca solucionar problemas de ineficiencia,

desorganización y falta de accesibilidad en sus procesos

técnicos, administrativos y pedagógicos. Antes de su

implementación, estos procesos eran manuales,

generando retrasos y errores. Las principales causas del

problema fueron: la burocracia de los procesos físicos, la

ausencia de una plataforma centralizada de información,

las desigualdades en el acceso a recursos educativos —

especialmente en zonas rurales—, y la dificultad para

adaptarse rápidamente a nuevas normativas y

modalidades como la educación a distancia.

Problemática
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Impulsar la transformación digital en la UGEL Huaraz, con el
objetivo principal de digitalizar y automatizar procesos técnicos,
administrativos y pedagógicos para mejorar la eficiencia y
eliminar la dependencia de sistemas manuales.
• Facilitar el acceso remoto y equitativo a recursos educativos y

administrativos.
• Mejorar la transparencia y rendición de cuentas mediante

sistemas digitales de monitoreo.
• Promover la innovación y adaptación a nuevas tecnologías y

normativas.
• Garantizar la resiliencia institucional ante futuras crisis.
• Optimizar el uso de recursos reduciendo la carga

administrativa y enfocándose en lo pedagógico.
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Estrategias/acciones

1 2

Plataformas 
Administrativas:

Plataformas 

Pedagógicas:

SISGEDI: Gestión del directorio

de directivos.

SIREMOF: Requerimientos de

materiales de oficina y

limpieza.

SISGEME: Gestión local de

materiales educativos.

Repositorio Institucional:
Requerimientos, formularios y
asistencias digitales, además de
un espacio público para la
consulta de documentos
oficiales y recursos digitales.

SICEL: Concursos educativos y

certificación local.

SAV: Acompañamiento pedagógico

virtual.

SIMOL: Monitoreo local de

actividades educativas.

Campus Virtual: Espacio educativo

digital para formación y recursos.

Sitios web especializados: Apoyo

pedagógico en diversas áreas y

niveles educativos.

Rakiq: Gestión del cuadro de

distribución de horas pedagógicas.
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Mayor eficiencia 
administrativa y 

pedagógica:
La digitalización de procesos 

antes manuales (como 
solicitudes y monitoreo) ha 

reducido retrasos y mejorado la 
atención a estudiantes, docentes 

y directivos, especialmente en 
zonas rurales. Antes: 30 a 45 

días.
Ahora: 15 a 20 días con el 

sistema SIREMOF.

Monitoreo 
pedagógico más 

eficaz:
Con el sistema SIMOL, se 

realiza un seguimiento 
estructurado del desempeño 

escolar, permitiendo una 
visión clara y centralizada para 
mejorar el servicio educativo.

Acceso ágil a 
información y 

recursos:
Docentes y directivos ahora 

pueden acceder en línea a 
normativas, capacitaciones y 

recursos educativos, lo que ha 
fortalecido la enseñanza y el 

acompañamiento pedagógico.

Articulación con las 

municipalidades 

distritales: A través de 

convenios de cooperación, apoyan 

en el financiamiento del hosting y 

dominio, y colaboran en planes de 

fortalecimiento docente mediante 

el Campus Virtual.
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Lecciones aprendidas

Regresar

1. La tecnología puede ser un puente 
para cerrar brechas, considerando 

las realidades culturales, 
lingüísticas y geográficas. Se ha 

mejorado en el tiempo en el área 
de AGP, pero no es suficiente pues 
en administración la demora sigue 

retrasando los procesos de 
adquisición.

2. La sola existencia de la 
plataforma no basta, hay 
que actualizar en su uso 
permanentemente a los 
directivos y docentes. 

Asimismo, su administración 
debe ser compartida y n 

centrarse en un 
administrador.

3. La mejora de los procesos 
administrativos y 

pedagógicos impacta 
significativamente en la 

calidad del servicio 
educativo que reciben los 

estudiantes.

AGP Virtual: Soluciones digitales para la automatización y optimización 
de procedimientos administrativos y pedagógicos


