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Reporte de Asistencia Técnica

MEJORAS IMPLEMENTADAS EN EL APLICATIVO MI 
CERTIFICADO PARA LA EMISIÓN DIGITAL DE CERTIFICADOS

 DE ESTUDIO

Nombre ATA

DIFICULTAD PARA EL USO ADECUADO EN EL 
APLICATIVO “MI CERTIFICADO” DURANTE EL 
PROCESO DE EMISIÓN DE CERTIFICADO DE 

ESTUDIO-CE

BRINDAR ORIENTACIONES SOBRE LAS 
INCIDENCIAS PRESENTADAS EN EL 

APLICATIVO MI CERTIFICADO A LOS/AS 
ESPECIALISTAS DE LAS DRE/GRE Y UGEL Y 

DIRECTORES DE LAS IIEE PÚBLICAS Y 
PRIVADAS A NIVEL NACIONAL.

CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTO QUE 
RECOJA LOS SABERES DE LOS 

PARTICIPANTES EN TORNO A CONSULTAS O 
DUDAS PRESENTADAS EN LA CAPACITACIÓN

Nudo Crítico Objetivo Producto

AREQUIPA
CALLAO

ICA
JUNÍN

LAMBAYEQUE
LIMA METROPOLITANA

UCAYALI
CAJAMARCA
LA LIBERTAD

PIURA
MOQUEGUA

APURIMAC
MADRE DE DIOS

SAN MARTIN
LIMA PROVINCIA

AMAZONAS
AYACUCHO
HUÁNUCO

CUSCO

70 %
67 %

78 %

100 %

67 %

100 %

67 %
60 %

100 %
100 %

100 %
93 %

88 %

100 %
100 %

80 %
85 %

75 %
73 %

IGED Participantes

UGEL

DRE/GRE 22

160

Cód. ATA

ATA.150 

Año

2022 

352
Público Objetivo Asistente

73 %
% Participación

Participación por Región
182

IGED Participantes

2
Sesiones

82 %
% Satisfacción

Participación por Perfil

OTROS

ESPECIALISTAS

SECRETARIO (A)

DIRECTOR II. EE.

133

141

56

22
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