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Una de las preocupaciones que tuvo el director de la UGEL Hualgayoc – Bambamarca ante la coyuntura de la 

emergencia sanitaria, fue las condiciones de alfabetización digital de los docentes y directivos de su jurisdicción, 

por lo que junto a su equipo de trabajo decidieron implementar un plan de capacitación y asistencia técnica 

articulada. 

 

¿En qué consiste? 

El plan contempla la realización de talleres virtuales sobre el uso de herramientas digitales para 

videoconferencias, dirigido a los directores de los diferentes niveles y modalidades educativas de la provincia, 

con la finalidad de empoderar a los directores sobre el uso de dichas herramientas para la mejora del servicio 

educativo que brindan. 

Estos talleres son organizados con el apoyo de los coordinadores de innovación y soporte tecnológico de las 

instituciones educativas JEC y el primero de ellos se desarrolló del 09 al 12 de junio. En esta primera 

experiencia, los asistentes recibieron capacitación sobre el manejo de las herramientas digitales para 

videoconferencias: Google Meet, Zoom, Whatsapp y Messenger. En esta primera experiencia, los asistentes 

participaron de manera activa creando su link de reuniones en las plataformas y entraron a otras plataformas 



 
 

Manejo de herramientas digitales para directivos y docentes - CAJAMARCA 

creadas por los participantes. Se contó con la participación del 90 % de directores, coordinadores de 

PRONOEI y equipo SAANEE.   

Adicionalmente a la capacitación, los 15 especialistas de la UGEL Hualgayoc – Bambamarca tienen a su cargo 

la asistencia técnica de un número determinado de directores de instituciones educativas, a quienes apoyan 

y monitorean para el mejor desempeño de la estrategia Aprendo en Casa. 

Con estas dos acciones priorizadas se espera cumplir el objetivo de fortalecer las capacidades de los 

directivos de las II.EE. con la finalidad de estar preparados para afrontar de la mejor manera estas nuevas 

experiencias que se viene implementando desde el Ministerio de Educación durante estos meses de 

emergencia nacional por la pandemia del Coronavirus.  

Adicionalmente a la capacitación, los 15 especialistas de la UGEL Hualgayoc – Bambamarca tienen a su cargo 

la asistencia técnica de un número determinado de directores de instituciones educativas, a quienes apoyan 

y monitorean para el mejor desempeño de la estrategia Aprendo en Casa. 

¿Qué está logrando? 

Hasta el momento se ha logrado capacitar a 414 directores de las modalidades EBR, EBA y EBE de la provincia 

de Hualgayoc, en el uso de herramientas digitales, con ello se encuentran mejor preparados para sus 

funciones en el marco de la Estrategia Aprendo en Casa. Además de las primeras acciones de capacitación, 

se prevé un trabajo continuado con la identificación de las necesidades de capacitación que requieran. 
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