Plataforma Virtual "Matricula 2020"
Guia de contenido sobre video de capacitacion

El presente documento tiene el objetivo de apoyar la revisidbn del video de
capacitaciéon sobre la plataforma virtual “Matricula 2020” que se realizé el dia martes
12 de mayo de 2020 y se comparte con usted en esta plataforma. Se recomienda que
vea el video completo para que luego pueda formular las preguntas que no fueron
resueltas por este y sean remitidas a Minedu para darles respuesta.

A continuacién se presenta la distribucion por minutos de las partes que conforman el
video para que, cuando lo necesite, pueda identificar rapidamente las secciones que
desea volver a ver.

Contenido Distribucion
Introduccion 0:00 min - 3:50 min
Creacion de una cuenta 3:50 min - 23:59 min
Registro de la solicitud - Primer paso 23:59 min - 31:01 min
Registro de la solicitud - Segundo paso 31:01 min - 58:17 min
Registro de la solicitud - Tercer paso 58:17 min - 01:03:24 hr
Estado de la solicitud 01:03:24 hr - 01:08:19 hr
Activacion de usuario UGEL para 01:08:19 hr - 01:11:22 hr
atencion de familias sin conectividad
Registro de solicitud como usuario 01:11:22 hr - 01:36:28 hr
UGEL(*)

(*) A partir del 01:18:27 hr, si bien como usuario UGEL se muestran los mismos pasos
que los anteriormente mostrados en “Registro de Solicitud” (primer, segundo y tercer
paso), también se utilizan otros ejemplos que pueden serle de utilidad.



