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1. Habilitacion en regiones: %

a. Semaforo Escuela

¢Qué es?

Es una herramienta de gestion liderada por la OSEE que tiene por objetivo generar informacion periodica,
oportuna y confiable sobre la entrega del servicio educativo para mejorar la toma de decisiones de politica
educativa.

Asi, Semaforo Escuela genera informaciéon mensual que permite al Ministerio de Educacién, a las Direcciones
Regionales de Educacion(DRE) y Unidades de Gestion Local (UGEL) conocer como funcionan las escuelas publicas
de Educacion Basica Regular y cuales son las condiciones en las que se brinda el servicio educativo para poder
mejorar la gestion e implementar acciones correctivas.

Fuente: Semaforo Escuela — Reporte Noviembre 2017



1. Habilitacidon en regiones:
a. Semaforo Escuela
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Monitoreo a la cadena de resultados del Sistema Educativo

Insumos Procesos Resultados

- Comprension Lectora

- Matematica

- Historia, Geografiay
Economia*

- Recursos humanos

- Materiales
educativos

- Infraestructura de
calidad

- Servicios basicos

- Formacidén en
servicio

- etc

V
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Monitoreo de :
Estudiantes

@ Practicas
i = Escolares
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Fuente: Semaforo Escuela — Reporte Noviembre 2017



1. Habilitacion en regiones: i’@

a. Semaforo Escuela

Indicadores Priorizados

WI |
Directores .
Docentes ’it;r Presencia de docentes
Estudiantes

Asistencia de directores/as

o AN\ Asistencia de estudiantes
Horas efectivas Cumplimiento de horas efectivas

>
Servicios A Acceso a agua y saneamiento

.

basicos

A
Materiales Presencia y suficiencia de materiales

priorizados

Fuente: Semaforo Escuela — Reporte Noviembre 2017



1. Habilitacion en regiones: %

a. Semaforo Escuela

El ciclo de Semaforo Escuela

Proceso participativo dos veces por afo

‘ Con participacion de usuarios

Acciones de

mejora

t 4
Mejora del

servicio

educativo
2

Uso de tablets reduce tiempo de

sistematizacion y remisién de
' ‘ informacion

Fuente: Semaforo Escuela — Reporte Noviembre 2017



1. Habilitacion en regiones: < D
b. Proceso de Habilitacion

Equipos clave en el ciclo del sistema de monitoreo

Acciones

Recojoy

PN
tomadas . . ‘
para mejorar H H __enviode
IEE informacion
lIEE

Equipo de
Comunicacion Equipo de Coordinadores Generacion
y reuniones Territoriales de reportes
con las — — ’
autoridades ~— —




2. Desarrollo de los 05 indicadores priorizados 2015-2017:

a. A nivel nacional

o
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Indicadores
Asistencia de estudiantes

Resultado mas alto en 2017 abril fue
91.5% / de los ult. 3 afos de 92.9% (2016)
Tendencia a la baja desde segunda mitad del afo.

Asistencia de directores

Mejora en los 03 afos.
Resultado mas alto fue en 2017 julio:
95.5% / los 03 afios hubo tendencia a incremento.

Presencia de docentes

Mejora en los 03 afios.

Resultado mas alto fue en 2017 enero: 98.6% / los 03 afios hubo
tendencia a incremento.

¢Indicador graduado?

Asistencia de Directores
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* Agosto 2017 no se tomd en consideracion debido a huelga de docentes, data no represe
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2. Desarrollo de los 05 indicadores priorizados 2015-2017:

a. A nivel nacional

o
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Agua y Saneamiento Presencia de Cuadernos de Trabajo
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* Agosto 2017 no se tomd en consideracion debido a huelga de docentes, data no representativa



2. Desarrollo de los 05 indicadores priorizados agosto 2018:
b. A nivel region
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5

Resultados agosto 2018

Asistencia Presencia Asistencia Aguay Horas Presencia Cuadernos de | Suficiencia Cuadernos de

DRE/UGEL Directores Docentes Estudiantes saneamiento | efectivas Trabajo Trabajo
DRE CUSCO 93.8% 96.0% 91.7% 67.2% 97.2% 74.5% 35.8%
UGEL ACOMAYO 85.7% 100.0% 91.9% 85.7% 100.0% 50.0% 16.7%
UGEL ANTA 76.9% 98.1% 92.2% 58.3% 100.0% 83.3% 58.3%
UGEL CALCA 100.0% 95.2% 93.7% 42.1% 100.0% 83.3% 50.0%
UGEL CANAS 100.0% 92.6% 91.6% 100.0% 100.0% 75.0% 62.5%
UGEL CANCHIS 96.3% 93.5% 89.6% 63.0% 96.3% 66.7% 33.3%
UGEL CHUMBIVILCAS 91.7% 95.5% 87.5% 54.2% 95.7% 59.1% 27.3%
UGEL CUSCO 87.0% 95.7% 92.5% 87.0% 90.5% 95.7% 60.9%
UGEL ESPINAR 100.0% 97.1% 91.7% 34.8% 91.3% 81.0% 14.3%
UGEL LA CONVENCION 94.7% 97.7% 88.9% 59.5% 100.0% 88.6% 65.7%
UGEL PARURO 92.9% 95.5% 94.1% 38.5% 100.0% 38.5% 0.0%
UGEL PAUCARTAMBO 100.0% 96.8% 91.6% 76.5% 100.0% 76.5% 17.6%
UGEL PICHARI KIMBIRI 86.7% 98.0% 87.5% 100.0% 100.0% 36.4% 0.0%
UGEL QUISPICANCHI 95.5% 93.3% 94.0% 95.5% 95.5% 86.4% 13.6%
UGEL URUBAMBA 100.0% 97.8% 98.4% 100.0% 100.0% 62.5% 50.0%




2. Desarrollo de los 05 indicadores priorizados agosto 2018:
b. A nivel region
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Asistencia Presencia Asistencia Aguay Presencia Cuadernos de | Suficiencia Cuadernos de
DRE/UGEL Directores Docentes Estudiantes saneamiento Horas efectivas Trabajo Trabajo
DRE MOQUEGUA 94.1% 98.1% 91.6% 87.3% 100.0% 85.0% 64.0%
UGEL GRAL. SANCHEZ CERRO 90.0% 97.3% 90.1% 85.0% 100.0% 79.5% 61.5%
UGEL ILO 100.0% 98.2% 89.3% 100.0% 100.0% 81.8% 63.6%
UGEL MARISCAL NIETO 96.1% 98.6% 92.7% 86.3% 100.0% 90.0% 66.0%
Asistencia Presencia Asistencia Aguay Presencia Cuadernos de | Suficiencia Cuadernos de
DRE/UGEL Directores Docentes Estudiantes saneamiento Horas efectivas Trabajo Trabajo
DRE TACNA 88.3% 98.6% 92.7% 71.0% 96.2% 99.1% 82.2%
UGEL CANDARAVE 85.7% 98.1% 95.2% 84.6% 100.0% 92.3% 76.9%
UGEL JORGE BASADRE 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
UGEL TACNA 94.1% 98.5% 92.6% 80.9% 94.1% 100.0% 80.9%
UGEL TARATA 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%




2. Desarrollo de los 05 indicadores priorizados agosto 2018:
b. A nivel region
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Asistencia Presencia Asistencia Aguay Horas Presencia Cuadernos de |Suficiencia Cuadernos de

DRE/UGEL Directores Docentes Estudiantes saneamiento efectivas Trabajo Trabajo
DRE PUNO 94.4% 96.1% 93.5% 51.7% 95.5% 84.0% 41.3%
UGEL AZANGARO 93.3% 97.5% 91.4% 40.0% 100.0% 83.3% 40.0%
UGEL CARABAYA 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
UGEL CHUCUITO 100.0% 98.1% 95.1% 66.7% 95.2% 75.0% 25.0%
UGEL CRUCERO 100.0% 100.0% 94.9% 57.1% 100.0% 71.4% 14.3%
UGEL EL COLLAO 93.3% 93.5% 89.4% 21.4% 92.3% 100.0% 35.7%
UGEL HUANCANE 94.7% 97.3% 92.6% 52.6% 94.7% 94.7% 47.4%
UGEL LAMPA 100.0% 96.3% 94.1% 40.0% 100.0% 80.0% 40.0%
UGEL MELGAR 93.3% 96.3% 88.7% 26.7% 100.0% 66.7% 26.7%
UGEL MOHO 88.9% 96.6% 90.7% 55.6% 100.0% 77.8% 44 4%
UGEL PUNO 96.3% 96.6% 95.8% 65.4% 83.3% 92.0% 48.0%
UGEL SAN ANTONIO DE PUTINA 85.7% 0.0% 0.0% 83.3% 0.0% 83.3% 50.0%
UGEL SAN ROMAN 100.0% 96.8% 94.6% 46.7% 86.7% 100.0% 64.3%
UGEL SANDIA 94.4% 97.8% 92.7% 61.1% 100.0% 77.8% 50.0%
UGEL YUNGUYO 100.0% 87.9% 92.9% 100.0% 100.0% 66.7% 66.7%




4. Lista de estrategias a implementar en UGEL para mejora de indicad®

"V UcMinistenio
v e Educacion

Tema

Asistencia de Estudiantes

Estrategias

*Designacion de responsable para toma de
asistencia
(Tutor o Profesor Responsable)

Indicador

% de RD para toma de asistencia en |.E
% de asistencia de estudiantes en ||.EE

Envio de asistencia de |I.EE cercanas UGEL para
monitoreo, en el dia, de asistencia de estudiantes de
area DGP

% de asistencia de estudiantes
de |I.EE monitoreadas cercanas

Asistencia de Directores / Asistencia de Docentes

Horario de atencién en UGEL (contra horario,
ruralidad)

% de Resoluciones que estipulan horarios ad hoc
para UGEL

Documentos de felicitacion por buenos resultados

% de II.EE que cuentan con 6ptimos resultados y
cuyos Directores y docentes reciben carta de
felicitacion

Comunicacidon de normativa sobre asistencia

% de UGEL que envian a sus |I.EE oficios sobre
normativa vigente de asistencia

Solicitud de Cuadros de asistencia de I.E a UGEL

% de |I.EE que remiten Cuadro de Asistencia a
UGEL

Verificacion de Cuadros de asistencia de |I.EE (se
pide info en el dia de la visita y se contrasta con la
enviada a la UGEL)

% de asistencia de Directores y docentes que hace
match

Transversal

Monitoreo Local

% de UGEL que adoptan Monitoreo Local

% de RD que institucionalizan el Monitoreo Local en
la UGEL

% de |I.EE que recibieron oficios donde se informa
monitoreo de UGEL

Difusion de resultados en DRE y UGEL

% de DREs que difunde resultados de SE
% de % de UGELs que difunde resultados de SE

Plantear a UGEL las mejores estrategias de acuerdo a su contexto.


http://ii.ee/
http://ii.ee/
http://ii.ee/
http://ii.ee/
http://ii.ee/
http://ii.ee/
http://ii.ee/

Ruta de Trabajo en Regiones




Acciones de mejora (AM) - tipos

S IERERRER

e Facil implementacion
e No evidencia directa de
resultado

e Recomendacion:
identificar alcance
mediante su evaluacion
y seguimiento

Fuente: Semaforo Escuela.

Buenas Practicas en
proceso

e Acciones
implementadas

e Requieren impulso para
resultados concretos

e Existe mas evidencia de
su resultado

Buenas practicas

e Acciones no usuales
para solucionar
problema comun

e Prueba de mayor
impacto

e I[mplementacion con
dificultad media




iComo identificar AM?

Criterios

EVIDENCIA DE
IMPLEMENTACION

IMPACTO

VIABILIDAD

SOSTENIBILIDAD 8

Definicion

Acciones que han sido
implementadas o se encuentran
siendo implementadas. Por tanto
pueden ser sistematizadas.

Existe una relacién légica entre la
accion implementada y un impacto
positivo en la asistencia de
directores(as) y docentes.

Es wuna experiencia facil de

implementar y de aprender. Para

definir ello, se toma en cuenta:

s Maroo normativo

+ Recursos necesarios para implermentara:
econdmicos, humanas, transmisidn de

conocimientos [sensibilizacidn ¥
capacitacidn).

Es una accion que puede ser
implementada y tener resultados
sostenidos a mediano y largo plazo,
sin comprometer la capacidad de la
organizacion donde es aplicada para
realizar sus actividades. Para definir
ello hay que tener en cuenta:

= El nivel de aceptacién de los actores locales.

* Recursos necesarios para implementarla:
econdmicos, humanos, transmisidn de
conocimientos (sensibilizacién ¥
capacitacidn).

Fuentes de verificacion

* Percepciones de los actores
(entrevistas, grupos focales, etc.)

* Observacion

. Fuentes secundarias

* Indicadores de Semaforo Escuela
. Informacion interna de las UGEL
Percepciones de los actores

. Observacion

« Numero de casos identificados.

+ Percepciones de los actores
(entrevistas, grupos focales, etc.)

* Observacion

. Fuentes secundarias

. Percepciones de los actores
(entrevistas, grupos focales, etc.)

+ Observacion

+ Fuentes secundarias

.,

PERLU | Ministerio
de Educacion



¢Como priorizar las AM?

|dentificar y seleccionar
AM a implementar

¢ Reunir al personal responsable/
relacionado al tema del indicador.

® En grupo, definir las AM

e Evaluar las AM mediante la pregunta
¢Puede ayudar a resolver los
problemas detras del tema?

Asignar puntaje a las AM

* Nivel de implementacion
(presupuesto, RRHH,
capacitaciones, efecto +/- en la
gestion, etc.)

¢ Nivel de resultado (efecto en el
indicador)

Puntuacion
Implementacion
* Alto(-3)

*  Medio(-2)
*  Bajo (+1)
Resultado

* Alto (+2)

*  Medio (+1)
*  Bajo(-3)

Ubicar las AM en la matriz

Seleccionar la AM
priorizada

® Priorizacion 1: alto resultado y
facil implementacion

e La AM resultante debe ser
consensuada con el equipo

1. Potencial de Resultado

3
ALTO'Y DIFICIL ALTO'Y FACIL
B 2
Lol
1
B 1 2 3 B
=1
g BAJD Y DIFICIL BAJOY FACL
2 2
3
DIFICIL FACIL

2. Implementacion




Acciones a instalar en regiones

Asistencia
de
Estudiantes

Asistencia

Directores /
Presencia
Docentes

- Designar responsable de tomar
asistencia (Tutor/Prof. responsable)

- Envio de asistencia de |I.EE cercanas a
UGEL para monitoreo, en el dia, de area
DGP

- Horario de atencion en UGELs (contra horario,
ruralidad)

- Documentos de felicitaciéon por buenos
resultados

- Comunicaciéon de normativa sobre asistencia
- Solicitud de Cuadros de asistencia de |E a UGEL

- Verificacion de Cuadros de asistencia de IIEE
(contrastar el dia de visita con el envio a UGEL)

- Monitoreo local (ML)

- Difusion de resultados en DRE y UGEL

Ministerio
de Educacion

- % de RD para toma de asistencia
en|E

- %asistencia de estudiantes en
IIEE

- % de asistencia de estudiantes
de IIEE monitoreadas cercanas

- % RD que establecen horarios Ad Hoc
para UGEL

- % de IIEE que cuentan con 6ptimos
resultados y con Directores / Docentes
reciben carta de felicitacion

- % UGEL que envian a lIEE oficios sobre
normativa vigente de asistencia

- % de IIEE que remiten Cuadro de
asistencia a UGEL

- % de asistencia coincidente

- % de UGEL que adoptan ML

- % de RD que institucionalizan el ML en la
UGEL

- % de IIEE que recibieron oficios informando
sobre monitoreo de UGEL

- % de UGELs / DREs que difunden resultados
de SE


http://ii.ee/

PERU | Ministerio
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Designar responsable de tomar asistencia en |E Envio de asistencia de IIEE

/

1. Establecer lista de
lIEE (% bajo en SE +
priorizadas por la
UGEL)

N

4. Remitir RD a las
IIEE seleccionadas

5. lIEE envian lista de
asistencia de
estudiantes a UGEL

2. Emisidon y envio de
listaa CT

3. Emitir RD para la
designacion de
responsable de toma

de asistencia en IIEE

~

6. Sistematizar
informacion de
asistencia de
estudiantes

Supuestos Recursos
" "

Conocimiento de causas de
| inasistencia de estudiantesen | | Material de difusién de RD
IIEE
] Docentes no deberian ser
responsables por reducir
tiempo efectivo de clases




gy | Ministerio
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Horario de atencion en UGELs restringidos

p
1. Coordinar y
establecer el horario
diferenciado de
atencion
< 4

Reporte de |

sistematizacion de
informacion del cambio
- en cantidad de tramites
atendidos

Fuente: Sistematizacion de acciones - SE

2. Emitir y enviar a |IEE
normativa sobre horario
de atencion

3. Registro de
directores/docentes en
cuaderno de visitas

Supuestos Recursos
" T
D ,:gfr;t:tri?/aa elaborar D nMoart]i;i;ilt;le difusion de la

(] Material de difusion del
nuevo horario

] Disponibilidad de tiempo del
personal de tramites

| Comunicaciény Coordinacion
con APAFA y CONEI

" | Ficha de sistematizacién



WCE PERU | Ministerio
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UGEL comunica normativa vigente de asistencia

« ‘ (0
1. Emitir oficio de
comunicacion sobre 2. Enviar a llEE y
la normativa vigente difundir Normativa
de asistencia Supuestos Recursos
- g : I "R

Material de difusion de
[]

Conocimiento de la LRM va vi
| Conocimiento de la Normativa vigente

| Personal para sensibilizacién

3. Monitorear la
recepcion y difusion
de la normativa

Fuente: Sistematizacion de acciones - SE
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Especialistas AGP monitorean registro de asistencia en sus visitas a IIEE

1. Plan de trabajo

4. Sistematizacion
de documentos de
descargo de

directores/docentes

'

5. Lista de
directores/docentes
amonestados

Fuente: Sistemétizacién de acciones - SE

A

2. Sistematizar
registros de
asistencia de

docentes/directores

3. Reporte de
inasistencias
mediante
documento

Supuestos Recursos
" "

D UGEL — visitas de monitoreo a
IIEE

(] Apertura de Especialistas y ] Formato de recoleccion de
comunidad educativa al este informacion de asistencia

| Disponibilidad de Especialistas

monitoreo D Formato de reporte de
inasistencias



Verificacion de Cuadros de asistencia de ||IEE

s Y
§ . _ - h 2. Reportar la
1. Emitir y enviar oficio sistematizacion de los
sobre' remision de cuadros cuadros de asistencia Supuestos
de asistencia (eq telbora enviados a UGEL vs. Cuadros
no se realice) recogidos en monitoreo I —
< ’ L
Especialistas de Personal suficientes y
disponibles para monitoreo
UGEL — cuadros de asistencia
actualizados
. 4. Sistematizar - 3. Consolidar
Lista de documentos de informacion y emitir
directores/docent descargo a reportes de IIEE con
es amonestados directores/docent diferencias de

es v ‘ informacion

Fuente: Sistematizacion de acciones - SE



Registro de visitas de directores(as) y docentes

/ .‘ g

1. Establecer ubicacion
y designar responsable
del Cuaderno de visitas

2. Comunicacion interna

sobre registro de visitas Supuestos Recursos

" "

A 4 b Apertura de funcionarios
| UGELYy directores(as) y " | Presupuesto
docentes Material de difusion sobre
| usoy funcionalidad del
Cuaderno
|| Personal para registro
- - o e \ (] Formato de sistematizacion

de casos

3. Verificar informacion
del Cuaderno de visitas
con los cuadros de
asistencia

4. Emitir reportes al
area responsable sobre
~ diferencias encontradas

Fuente: Sistematizacion de acciones - SE
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UGEL envia Oficio de felicitacion por buenos resultados

> ~
1. Emitir lista de IIEE 2. Enviar lista al
con los mejores Coordinador
resultados en SE Territorial Supuestos Recursos
<

g b | " "

Herramientas para envio

IIEE con mejores resultados: D de oficios

tener al menos dos dptimos
resultados en indicadores

D eAsistencia de directores
*Presencia de docentes

3. Emltlr y enViar eAsistencia de estudiantes
oficios de
felicitacion a las IIEE
- seleccionadas

| Listado de resultados por IIEE

Fuente: Sistematizacion de acciones - SE



Monitoreo Local

1. Establecer lista

2. Elaborar Plan de
Trabajo

de lIEE a
monitorear
A
4. Emitir oficio
sobre Monitoreo
Local
N

3. Validar Plan de
Trabajo

5. Sistematizar de
informacionyy
elaborar Reporte de
Monitoreo Local

Fuente: Sistematizacion de acciones - SE

6. Reportar alertas
recogidas

Supuestos

o
WCE PERU | Ministerio
de Educacion

Recursos

| Normativay lineamientos

D Canales comunicacion UGEL
— |IEE — Autoridades locales

D Especialistas para monitoreo

] Instrumento de recojo de
informacion

| Rutas

D Presupuesto

D Personal para sistematizacion



=
UGEL difunde resultados de SE

1. Emitir lista de
IIEE con los mejores
resultados en SE

Supuestos Recursos

Material para difusion de
D p

IIEE con mejores resultados: Resultados

tener al menos dos dptimos

resultados en indicadores
D eAsistencia de directores

*Presencia de docentes

\
A

2. Publicacion en
panel de la UGEL

eAsistencia de estudiantes

| Listado de resultados por IIEE

Fuente: Sistematizacion de acciones - SE
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i GRACIAS!



